Tippio App — GDPR és Adatkezelési Tajékoztato v1.0

1. Bevezetés

Jelen Adatkezelési Tajékoztato ismerteti, hogy a Tippio App hasznalata soran a személyes adatok kezelése
milyen modon torténik. A Tajékoztatd célja az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének
(GDPR) val6 megfelelés és az atlathato tajékoztatas biztositasa.

2. Adatkezelo adatai

« Név: NGUYEN VAN NAM TAMAS Egyéni Vallalkozo
 Székhely: 1028 Budapest, Rakoczi utca 49., Magyarorszag
* E-mail: hello@tippio.app

» Weboldal: https://tippio.app/

3. Fogalmak

« Erintett: azonositott vagy azonosithato természetes személy.
» Személyes adat: az érintettre vonatkozo barmely informacio.

 Adatkezelés: a személyes adatokon végzett barmely mivelet.

4. Kezelt adatok kore

A Tippio App hasznalata soran kiilonosen az alabbi adatok kezelése torténhet:
* név vagy megjelenitett név;
« felhasznalonév;
e e-mail cim;
* bejelentkezési azonositok;
* profiladatok (kedvenc csapatok, ligak, preferenciak);
* elofizetési statusz;
« tranzakcios adatok;
* Tipster fiokhoz kapcsolodo kifizetési adatok;
« hasznalati és analitikai adatok;
* eszk6zazonositok;
* [P-cim;
* push értesitési token;

* ligyfélszolgalati kommunikaci6.
5. Adatkezelési célok és jogalapok

5.1 Fiokregisztracio és bejelentkezés

Cél: felhasznaldi fiok 1étrehozasa és kezelése. Jogalap: szerzodés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b).



5.2 Szolgaltatas miikodtetése
Cél: funkciok biztositasa, csoportok, tippek, statisztikak megjelenitése. Jogalap: szerz6dés teljesitése.

5.3 Elofizetés és szamlazas

Cél: dijfizetés kezelése, szamlazas, konyvelési kotelezettségek. Jogalap: szerz6dés teljesitése és jogi
kotelezettség.

5.4 Marketing kommunikacio

Cél: hirlevelek, promoéciok kiildése. Jogalap: hozzajarulas.

5.5 Push értesitések

Cél: alkalmazasértesitések kiildése. Jogalap: hozzajarulas vagy eszkozbeallitas.
5.6 Analitika és fejlesztés

Cél: szolgaltatas fejlesztése, hibak feltarasa, statisztikai elemzés. Jogalap: jogos érdek vagy hozzajarulés, a

hasznalt technologiatdl fiiggden.
5.7 Jogérvényesités

Cél: igényérvényesités, visszaélések kezelése. Jogalap: jogos érdek.
6. Harmadik felek és adatfeldolgozok

Az adatkezel0 kizarolag olyan partnereket vesz igénybe, akik megfeleld adatbiztonsagi és jogi garanciakat

biztositanak.
A Tippio App az alabbi partnereket hasznalhatja:
* Google Firebase (auth, hosting, analytics, push, crash reporting, adatbazis és backend szolgaltatasok)
* Google Analytics
* Meta Platforms (Meta Pixel, remarketing)
* TikTok (analitika, remarketing)
* Stripe (bankkartyas fizetés, Apple Pay, kifizetések, Tipster payout rendszer)
* Billingo (szamlézas)
* Apple / Google login szolgaltatasok

A szolgaltatok sajat adatvédelmi feltételei is iranyadoak lehetnek.

7. Nemzetkozi adattovabbitas

Bizonyos szolgaltatok az Europai Gazdasagi Térségen kiviil is kezelhetnek adatokat. [lyen esetben az
adattovabbitas megfeleld garancidk mellett torténik, ideértve az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott
mechanizmusokat.

8. Adatmegorzési idok

Az adatmego6rzési idok szolgaltatasonként és jogalaponként eltérhetnek. Az adatkezeld torekszik arra, hogy

személyes adatot csak a szilikséges ideig kezeljen.



A személyes adatokat a cél megvaldsulasaig, illetve a jogszabalyban eldirt ideig kezeljiik.
Példak:
« fiokadatok: a felhasznaloi fiok fennallasaig, illetve torléséig;
* szamlazasi adatok: szamviteli jogszabaly szerinti id6tartamig;
 marketing hozzajarulas: visszavonasig;
« analitikai adatok: szolgaltatonként eltérd ideig;
* Tipster pénziigyi és elszdmolasi adatok: a vonatkozo6 ad6zasi és szamviteli szabalyok szerinti ideig;

* ligyfélszolgalati kommunikécio: a panaszkezeléshez sziikséges ideig.

9. Cookie-k és hasonlo technologiak
A weboldalon alkalmazott cookie-k f6 kategoriai:
* elengedhetetlen miikddési cookie-k;
« statisztikai cookie-k;
» marketing €s remarketing cookie-k;
* személyre szabasi cookie-k.
Nem sziikséges cookie-k alkalmazasa el6tt a felhasznald hozzajarulasa kérheto.

A weboldal cookie-kat és hasonl6 technoldgidkat hasznalhat miikdés, mérés és marketing célokra. A
részleteket kiilon Cookie Tajékoztato tartalmazhatja.

10. Az érintettek jogai
Az érintettet megilletik kiilonGsen az alabbi jogok:
* hozzaférés;
* helyesbités;
* torlés;
« adatkezelés korlatozasa;
* adathordozhatosag;
« tiltakozas;
* hozzajarulas visszavonasa.

Kérelem benyujthato: hello@tippio.app

11. Panaszjog

Az érintett panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal (NAIH), illetve
birésaghoz fordulhat.

12. Adatbiztonsag

Az adatkezel6 adatfeldolgozoival sziikség szerint adatfeldolgozoi megallapodasokat (DPA) kot vagy a

szolgaltatok altal biztositott szerzddéses feltételeket alkalmazza.



A Tippio App ésszer(l technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz a személyes adatok védelme

érdekében, kiilondsen jogosulatlan hozzaférés, elvesztés vagy modositas ellen.

13. Profiltorlés és adatok torlése

A felhasznal¢ a fiokjat az alkalmazason beliil torolheti. Egyes adatok jogszabalyi kotelezettség alapjan a
torlést kovetden is megdrizhetdk.

14. Ko6zosségi bejelentkezések

Google vagy Apple alapu bejelentkezés esetén kizardlag a szolgaltatas hasznalatahoz sziikséges

profilazonosito adatok keriilnek atvételre a felhasznalo engedélye alapjan.

15. Gyermekek adatai

A szolgaltatas 14 év feletti felhasznalok szamara késziilt. Kiskoru felhasznalok esetén a vonatkozo
jogszabalyok iranyadok.

16. Mddositasok
Jelen T4jékoztato id6r6l idére modosulhat. Lényeges valtozas esetén a felhasznalok értesitést kaphatnak.
17. Hatalybalépés

Jelen Tajékoztatd a kozzététel napjatol hatalyos.



