
Tippio App – Általános Szerződési Feltételek (ÁSZF) v1.0
1. Bevezetés
Jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSZF) szabályozzák a Tippio App
mobilalkalmazás, kapcsolódó weboldal és szolgáltatások használatának feltételeit.
A Tippio App egy sporteseményekhez kapcsolódó közösségi tippelési, statisztikai, szórakoztató és
előfizetéses digitális platform. A szolgáltatás nem minősül szerencsejáték-szervezésnek, fogadási
irodának vagy pénznyereménnyel járó fogadási rendszernek.
2. Szolgáltató adatai
Név: NGUYEN VAN NAM TAMÁS Egyéni Vállalkozó
Székhely: 1028 Budapest, Rákóczi utca 49., Magyarország
Adószám: 59988782-1-41
Kapcsolat: hello@tippio.app
Weboldal: https://tippio.app/
3. Fogalmak
Tippio App: a Szolgáltató által üzemeltetett mobilalkalmazás és kapcsolódó szolgáltatás.
Felhasználó: minden regisztrált vagy nem regisztrált személy, aki a szolgáltatást használja.
Előfizető: díjfizetés ellenében prémium szolgáltatást igénybe vevő felhasználó.
Tipster: olyan felhasználó, aki nyilvános profilján saját tippjeit közzéteszi, és előfizetési rendszert
működtethet.
4. Regisztráció és fiókhasználat
A szolgáltatás egyes részei regisztrációhoz kötöttek. Regisztráció történhet e-mail címmel vagy
támogatott harmadik fél bejelentkezési szolgáltatással.
A felhasználó köteles valós adatokat megadni, jelszavát bizalmasan kezelni, és a fiókjával
kapcsolatos visszaélést haladéktalanul jelezni.
5. Korhatár
A Tippio App használata 14. életév felett ajánlott. Fizetős szolgáltatások igénybevétele kizárólag
cselekvőképes vagy megfelelő törvényes hozzájárulással rendelkező személy részére
engedélyezett.
6. A szolgáltatás jellege
A Tippio App kizárólag információs, statisztikai, közösségi és szórakoztató célú szolgáltatás.
A platform:
nem fogadási iroda;
nem fogad el téteket;
nem fizet nyereményt;
nem garantál nyereséget;
nem ad pénzügyi tanácsadást.
7. Előfizetések
A Tippio App freemium modellben működik. Bizonyos funkciók ingyenesen elérhetők, míg egyes
szolgáltatások előfizetéshez vagy reklámmegtekintéshez kötöttek.
Előfizetések lehetnek különösen:



AI tippsegítség;
közösségi összesített tippek megtekintése;
Tipster prémium követés;
egyéb jövőbeni prémium funkciók.
8. Automatikus megújulás
A havi vagy éves előfizetések automatikusan megújulnak, amennyiben azokat a felhasználó a
következő számlázási ciklus előtt nem mondja le.
Lemondás esetén az előfizetés a már kifizetett időszak végéig aktív marad.
9. Visszatérítés
Digitális szolgáltatás jellegére tekintettel a már megkezdett előfizetési időszak díja főszabály szerint
nem téríthető vissza, kivéve kötelező jogszabályi esetekben vagy a Szolgáltató egyedi döntése
alapján.
10. Tipster rendszer
Bármely felhasználó jogosult Tipster profilt létrehozni. A Tipster által közzétett múltbeli statisztikák
és teljesítményadatok nyilvánosan megjelenhetnek.
A Tipster saját előfizetési díját maga állapíthatja meg.
A Tipster előfizetési bevételének 80%-ára jogosult, a fennmaradó rész platform díjként kerülhet
elszámolásra.
Kifizetés minimum összeghatárhoz kötött lehet (jelenleg minimum 20 EUR), és támogatott fizetési
partneren keresztül történik.
11. Tipster felelősség
A Tipster saját tartalmáért, tippjeiért, állításaiért és kommunikációjáért teljes felelősséggel tartozik.
A Tippio App nem vállal felelősséget a Tipsterek teljesítményéért, eredményességéért vagy a rájuk
történő előfizetések megtérüléséért.
12. AI funkciók
A platform egyes funkciói automatizált vagy mesterséges intelligencián alapuló javaslatokat
jeleníthetnek meg.
Ezek kizárólag tájékoztató jellegűek, hibásak vagy pontatlanok lehetnek, és nem tekinthetők
garantált eredményű ajánlásnak.
13. Közösségi funkciók
A felhasználók csoportokat hozhatnak létre, privát közösségekben kommunikálhatnak, illetve
meghatározott reakciókat küldhetnek mérkőzésekhez.
Tilos különösen:
zaklató magatartás;
jogsértő tartalom;
spam;
gyűlöletkeltés;
mások megtévesztése.
14. Fiók felfüggesztése és törlése
A Szolgáltató jogosult a fiók korlátozására vagy törlésére súlyos vagy ismételt szabálysértés esetén.



A felhasználó saját fiókját bármikor törölheti az alkalmazáson belül.
15. Felelősségkorlátozás
A Szolgáltató a Tippio App szolgáltatásait az aktuálisan rendelkezésre álló műszaki, üzemeltetési és
külső szolgáltatói feltételek mellett nyújtja. A Szolgáltató a szolgáltatás folyamatos,
megszakításmentes és hibamentes működésére törekszik, de nem garantált.
Előfordulhatnak különösen – de nem kizárólagosan – karbantartások, ideiglenes leállások,
lassulások, adatkapcsolati problémák, külső adatforrások hibái vagy késései, élő eredmények
pontatlanságai, harmadik fél szolgáltatások kiesései, fizetési szolgáltatói hibák, push értesítési
problémák, AI funkciók átmeneti elérhetetlensége, mobilalkalmazás-frissítésekből eredő működési
hibák, készülék- vagy operációs rendszer kompatibilitási problémák, valamint egyéb hasonló
technikai vagy üzemeltetési események.
A fenti felsorolás kizárólag példálózó jellegű.
Nem vállal felelősséget különösen:
elmaradt nyereségért;
felhasználói döntésekből eredő veszteségért;
harmadik fél szolgáltatásának hibájáért;
ideiglenes leállásért;
adatkapcsolati hibákért.
16. Szellemi tulajdon
A Tippio App arculata, rendszere, adatbázis-struktúrája, megjelenése és márkajelzései a Szolgáltató
tulajdonát képezik vagy jogszerűen használt elemek.
17. Módosítások
A Szolgáltató jogosult jelen ÁSZF-et egyoldalúan módosítani. Lényeges változás esetén a
felhasználók értesítést kaphatnak.
18. Irányadó jog és viták
Jelen ÁSZF-re a magyar jog irányadó. Felek vitás kérdéseiket elsősorban békés úton rendezik.
19. Hatálybalépés
Jelen ÁSZF a közzététel napjától hatályos.


